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1 Présentation1‐ Présentation
• D d d i O ERP t ibl• Deux modes de connexion au serveur OpenERP sont possibles :

– soit par le client applicatif (client « lourd » appelé aussi client GTK) 
Pour se connecter au système, le logiciel client doit être installé sur 
votre poste (il peut être lancé avec l’icône OpenERP Client présentevotre poste (il peut être lancé avec l icône OpenERP Client présente 
sur le bureau de votre ordinateur),

– soit à partir du client web (client « léger »). Pour se connecter au 
système, il suffit qu’un explorateur internet soit installé sur votresystème, il suffit qu un explorateur internet soit installé sur votre 
poste (Firefox, Internet Explorer, …). L’installation d’un logiciel client 
n’a pas à être installé sur votre poste.

• Ce qui suit a été réalisé avec le client webq
– Dans la barre d’adresse de votre navigateur Internet, indiquez 

l’adresse suivante : http://localhost:8080 ou (ou 
http://adresseserveur:8080 si le système OpenERP est sur un autre 

d é l’ d d )poste, adresseserveur étant l’adresse de ce poste).
– Indiquez votre nom d’utilisateur et votre mot de passe (admin, ou 

celui que vous avez choisi) pour ouvrir OpenERP.



1 Présentation1 Présentation
L d’ il O E ffi h è th tifi ti l d l i t llé Cli l d lLa page d’accueil OpenErp affiche; après authentification; les modules installés. Cliquez sur le module
« ventes »



1 Présentation1 Présentation
La page d’accueil OpenErp affiche; après authentification; les modules installés et accessibles selon les droits
attribués à l’utilisateur connecté.
Cliquez sur le module « ventes »
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2 produits
2 1 C é ti d’ té i2‐1 Création d’une catégorie

Entrez le nom de cette catégorie :

•Pour créer une nouvelle catégorie, cliquez sur le menu  « Configuration/Produit/Catégories de produits .
•Dans le formulaire « Rechercher: Catégories de produits » cliquez sur le bouton « Créer ».

Entrez le nom de cette catégorie :
« Forfaits » dans la zone « Nom »
Pour choisir un compte de revenu,
cliquez sur la bouton de recherche
Dans la fenêtre « Rechercher planp
comptable », tapez 712 dans le
champ Code, puis cliquez sur
Rechercher.

Tous les comptes dont le code commence par 712 sont
affichésaffichés.
Sélectionnez le compte 512530.

Sauvegardez cette catégorie de produitsSauvegardez cette catégorie de produits
Ce compte sera maintenant utilisé pour tous les
produits de cette catégorie.



2‐ Produits
2‐2 création d’un nouveau produit

•Dans la barre d’outils, cliquez sur le menu « Produit/Produits »
•Dans la fenêtre de recherche des produits, cliquez sur « Créer » pour créer un nouvel
enregistrement (un nouveau produit).
Pour qu’un nouveau produit soit enregistré dans la base de données, toutes les zones
en gris doivent être obligatoirement remplies (certaines le sont déjà avec une valeur
par défaut). Il en sera de même dans tous les formulaires. Ces zones peuvent se
trouver dans plusieurs onglets,
Remplissez les Caractéristiques du  premier produit avec les valeurs suivantes  :

Onglet Information
Description du produit
Nom : Séminaire
Référence : SE010 (le code n’est pas obligatoire)

Type de produit : Service
Catégorie : Forfaits (mais ne tapez pas ce mot, la catégorie doit être choisie avec le bouton de recherche situé à droite du champ Catégorie :               )

Prix standard : laissez la valeur
Prix de vente : 55,00 euros,
Méthode de coût : Prix standard

Sauvegardez la fiche.



2‐3 importation de produits avec un 
fichier texte au format CSVfichier texte au format CSV

Vous pourriez créer les autres produits avec la même procédure, mais OpenERP offre la possibilité d’importer et d’exporter
des données au format texte (CSV)des données au format texte. (CSV)

Dans la barre d’outils, cliquez sur « Produit \ Produits »,
Dans la barre d’outils qui s’affiche à droite du formulaire « Rechercher: Produits » , cliquez sur « Importer » pour 
ouvrir le formulaire d’importation des données

Si la barre d’outils est masquée, cliquez sur le bouton

ouvrir le formulaire d importation des données. 
Cliquez sur le bouton « Parcourir » pour sélectionnez le fichier « produitsV6.csv »

Les champs à importer sont alors affichés automatiquement dans le formulaireLes champs à importer sont alors affichés automatiquement dans le formulaire
Import de données.
Cliquez sur « Importer un fichier » .

Pour modifier les fichiers cvs OpenERP, Vous pouvez utiliser OpenOffice Calc ou bien le tableur en ligne 
de Google en utilisant le jeu de caractères UTF-8 pour que les lettres accentuées soient correctementde Google, en utilisant le jeu de caractères UTF-8 pour que les lettres accentuées soient correctement 
affichées (Le tableur Excel n’est pas compatible avec le format csv OperERP).



3‐ Partenaires

• Sous OpenERP un partenaire est toute personne qui est en relation avec la 
société (y compris la société elle‐même) Les clients les fournisseurs lessociété (y compris la société elle même). Les clients, les fournisseurs, les 
employés sont donc des partenaires au sens d’OpenERP

• Un partenaire peut appartenir à plusieurs catégories de partenaires (par 
exemple un client peut être aussi fournisseur) et peut posséder un ou p p ) p p
plusieurs contacts (par exemple pour un partenaire société).

3‐1 Création des catégories de partenaires
À partir du menu principal cliquez sur « Ventes / Configuration / Carnet d’adresses / Catégories de partenaires ». pour ouvrir le
formulaire de recherche des catégories de partenaires. La création d’une nouvelle catégorie est maintenant possible (bouton Créer).
Créez la catégorie Clients, et enregistrez la.
Des sous-catégories de catégories peuvent aussi être créées. Ainsi les clients prospects, les clients réguliers et les clients importants
sont des sous-catégories de la catégorie Clients.

Créez la catégorie Prospects, choisissez la catégorie Parent Clients en  utilisant 
le bouton de recherche .
Enregistrez la.
De la même manière, créez les catégories Clients \ Réguliers et Clients \
Importants.

De la même manière, créez les catégories Clients Réguliers et Clients Importants.
Important : Le nom des sous-catégories doit être exactement celui indiqué, sinon l’importation à faire plus loin ne fonctionnera pas



3 2 création des partenaires3‐2 création des partenaires
De retour au menu principal du module Ventes, cliquez sur « Carnet d’adresses / Clients

puis cliquez sur « Créer » pour ouvrir le formulaire de création d’un
nouveau partenaire.
Remplissez les champs avec les valeurs suivantes pour le 1er

partenaire :partenaire :
Nom : Atelier de l’Ouche
Référence :ATELO
Langue : choisissez French/Français dans la liste déroulante
Vérifiez que le champ Client est bien coché (par défaut)
Nom du contact : Paul JULIEN
Titre : choisissez Monsieur dans la liste déroulante
Rue : 12 rue du Canal
Code Postal : 21370
Ville : Velars sur Ouche

Pays : le choisir en cliquant sur le bouton de recherche  y q
qui ouvre le formulaire de recherche d’un pays.
Rappel : Comme dans tous les formulaires de recherche, 
l’utilisation du bouton Rechercher permet de restreindre 
le nombre de lignes d’affichage. Par exemple, dans la 
zone Nom du pays, tapez fr et ensuite cliquez sur 
R h h U i t l i ti t lRechercher. Uniquement les pays qui contiennent la 
chaîne de caractères 'fr' seront affichés. Il suffit de 
cocher France.
Ajouter la catégorie Clients/Réguliers

Enregistrez le formulaire


